Regulamin korzystania z systemu powiadomien SMS w Urzedzie Gminy w Regnowie

§1 Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okresla zasady korzystania z systemu powiadomien SMS w Urzedzie Gminy
w Regnowie, zwanymi dalej Urzedem.

2. Zsystemu powiadomien sms bedg wysytane bezptatne wiadomosci tekstowe w formie
sms informujace:

- podatnikdow o terminie zaptaty zobowigzan lub o powstatych zalegtosciach z tytutu
podatkéw i opfat, tj. podatku od nieruchomosci, rolnego, lesnego, tacznego
zobowigzania pienieznego, podatku od srodkéw transportowych, optat za odpady
komunalne itp.,

- mieszkancow o wszelkich wydarzeniach kulturalnych, zagrozeniach i innych waznych
terminach oraz interesujgcych wydarzeniach zwigzanych bezposrednio lub posrednio
z Gming Regndw.

3. Ztozenie oswiadczenia o akceptacji lub rezygnacji z powiadomien SMS jest dobrowolne.

4. Regulamin oraz niezbedne formularze sg dostepne na stronie internetowej Gminy
Regndw https://www.ugregnow.pl/

5. Osoba moze podac jeden numer telefonu komérkowego, na ktory beda wysytane
powiadomienia SMS.

6. WOojt Gminy Regndw, z siedzibg w Urzedzie Gminy w Regnowie jest administratorem
danych osobowych. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu realizacji ustugi, o ktorej
mowa w niniejszym Regulaminie. Odbiorcy przystuguje prawo dostepu do swoich
danych osobowych oraz prawo ich poprawiania.

§2 Akceptacja korzystania z systemu powiadomien SMS

1. Warunkiem korzystania z ustugi powiadomied sms przez mieszkancéw
gminy/podatnikdw jest wyrazenie zgody na otrzymywanie powiadomiern sms na
urzgdzenie, poprzez wypetnienie ,Oswiadczenia zgody na gromadzenie, przetwarzanie
oraz wykorzystanie numeru telefonu komdrkowego do celéw wysytania powiadomien
sms”, wedtug wzoru okreslonego w zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

2. Wypetniony druk oswiadczenia nalezy ztozy¢ w Urzedzie Gminy w Regnowie w pokoju
nr 6 lub nr 4, w godzinach pracy Urzedu w godz. 7.30 — 15.30 lub przesta¢ pocztg (dla
celéw dowodowych zaleca sie przestanie listem poleconym).

3. Odbiorcy w dowolnym momencie mogg przystgpi¢ do korzystania z systemu
powiadomien SMS, wypetniajgc Oswiadczenie.

4. Podajgc w oswiadczeniu numer telefonu komérkowego, Odbiorca zaswiadcza, ze jest
posiadaczem tego numeru.

§3 Zmiana numeru telefonu stuzgcego do odbierania powiadomien SMS

Odbiorca moze zmieni¢ numer telefonu, na ktéry majg byc¢ przesytane SMS-y poprzez
wypetnienie i przestanie Oswiadczenia o zmianie numeru telefonu stuzgcego do odbierania
powiadomien SMS, wedtug wzoru okreslonego w zatgczniku nr 2 do Regulaminu.
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§4 Zakres obowigzkdéw i uprawnien

Urzad nie ponosi odpowiedzialnosSci za niedostarczenie informacji SMS w przypadku
zaistnienia okolicznosci, za ktdre nie ponosi odpowiedzialnosci, a w szczegdlnosci:
Niedostarczenie informacji SMS, z powodu nieprawidtowo podanego numeru
kontaktowego,

Niedostarczenie informacji SMS gdy Uzytkownik bedzie poza zasiegiem sieci,
Niedostarczenie informacji SMS gdy Uzytkownik nie bedzie miat wtgczonego
Urzadzenia,

Korzystanie z ustug przez osoby nieuprawione do uzytkowania Urzgdzenia i szkody tym
spowodowane,

Urzad dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia prawidtowego dziatania ustugi
informacyjnej, zobowigzujgc sie do wysytania informacyjnego SMS-a tylko do tych
Uzytkownikéw, ktérzy spetniajg ww. wymagania i wyrazili zgode na ich otrzymywanie
na podany numer kontaktowy.

Mimo ztozenia oswiadczenia wskazanego w § 2 - Urzad nie ma obowigzku do wysytania
informacji SMS w stosunku do uzytkownikdw przebywajgcych poza granicami Polski.

§5 Rezygnacja z systemu powiadomien SMS

Rezygnacja z systemu powiadomiert SMS moze nastgpi¢ w kazdym czasie.

Warunkiem rezygnacji z systemu powiadomien SMS jest ztozenie przez Odbiorce
,08wiadczenia o wycofaniu zgody na korzystanie z systemu powiadomien SMS”,
wedtug wzoru okreslonego w zatgczniku Nr 3 do Regulaminu.

W przypadku ztozenia oswiadczenia o wycofaniu zgody na korzystanie z systemu
powiadomien SMS, o ktérym mowa w ust. 2, Urzad traci prawo do przesytania Odbiorcy
SMS-6w z komunikatami na telefon komdérkowy Odbiorcy.

§6 Postepowanie reklamacyjne

Odbiorca ma prawo zgtosi¢ reklamacje dotyczacg nienalezytego wykonania przez Urzad
obowigzkdw wynikajgcych z niniejszego Regulaminu. Reklamacje zgtaszane sq w formie
pisemnej na adres siedziby Urzedu.

Reklamacja nie moze dotyczy¢ Odbiorcéw przebywajgcych poza granicami Polski w
momencie wysytania powiadomien SMS lub nieprawidtowosci wynikajgcych z dziatan
podejmowanych przez Odbiorce (np. nieprawidtowosci w funkcjonowaniu telefonu
komodrkowego Odbiorcy).

Urzad rozpatruje reklamacje, o ktorej mowa w ust. 1, w terminie 14 dni od jej
otrzymania.

§7 Postanowienia kornicowe

Urzad zastrzega sobie mozliwo$é czasowego zawieszenia $wiadczenia powiadomien
SMS z uzasadnionych przyczyn, w szczegdlnosci w celu przeprowadzenia prac
konserwatorskich oraz w przypadku zaistnienia sity wyzszej lub innych nadzwyczajnych
zdarzen.



2. Urzad zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie. Wszelkie

zmiany bedg publikowane na stronie internetowe;.

3. Urzad zastrzega sobie prawo zakoriczenia Swiadczenia powiadomienn SMS w kazdym

czasie bez podania przyczyny. O powyzszym Odbiorca zostanie niezwtocznie
poinformowany komunikatem na stronie internetowej Urzedu.

4. Korzystanie z powiadomien sms po wprowadzeniu zmian do regulaminu jest

réwnoznaczne z akceptacjg zmian i wyrazeniem na nie zgody.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy

Kodeksu Cywilnego.

6. Regulamin obowigzuje od dnia 18 grudnia 2023 roku.

KLAUZULA INFORMACYINA

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
art. 13 ust. 1 -2 w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanym dalej
0gdblnym rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych (RODO):

1.

Administratorem danych jest Wojt Gminy Regndw z siedzibg w Urzedzie Gminy w Regnowie, pod
adresem Regndéw 95, 96-232 Regnow,

Administrator wyznaczyt Inspektora Danych Osobowych. Z Inspektorem Danych Osobowych —
Robertem Zuchowskim moze sie Pan/Pani skontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z przystugujacych praw zwigzanych z
przetwarzaniem danych, na adres poczty elektronicznej iodo@spotcase.pl lub pisemnie na adres:
Urzad Gminy w Regnowie, Regndw 95, 96-232 Regnow.

podanie numeru telefonu jest dobrowolne, a podstawg przetwarzania danych jest art. 6 ust.1
lit. a) RODO tj. zgoda osoby, ktdrej dane dotyczg. Administrator nie ma obowigzku przekazywania
informacji o terminie ptatnosci lub zalegtosci wylacznie za posrednictwem tego sposobu
komunikowania, a brak informacji sms nie wptywa w zaden sposdb na mdj obowigzek zaptaty
naleznosci w ustawowym terminie,

podane dane kontaktowe beda przetwarzane wytgcznie w celu wskazanym w oswiadczeniu
o zgodzie jak powyzej,

dane osobowe mogg by¢é ujawnione podmiotom przetwarzajagcym, operatorom ustug
telekomunikacyjnych (za wyjatkiem nr PESEL),

dane osobowe beda przechowywane przez okres nie dtuzszy niz jest to niezbedne do realizacji
celu ich przetwarzania, dla ktérego byty zebrane, przy czym w przypadku wszczecia postepowania
majgcego na celu wyegzekwowanie zalegtosci moje dane kontaktowe nie zostang usuniete do
czasu zakonczenia tego postepowania poprzez wyegzekwowanie naleznosci lub w inny sposdb,
Posiada Pan/Pani prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktdrego dokonano przed cofnieciem zgody,

Posiada Pan/Pani prawo zadania dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz do ich
sprostowania, zadania ograniczenia przetwarzania, usuniecia danych na zasadach okreslonych w
przepisach o ochronie danych osobowych,

Posiada Pan/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w
przypadku przetwarzania przekazanych danych osobowych niezgodnie 2z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .,

10. Pana/Pani dane nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji.


mailto:iodo@spotcase.pl

